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長評快訊 
2022 年第一期 

 疫情下防疫措施與長者處境  
  本港新冠肺炎第五波驟然而來，確診人數與死亡個案與日俱增。鑑於疫情爆發，政府隨

即修訂不同的防疫措施以遏止疫症蔓延，然而長者在執行相關措施時面對不同程度的困難，而

缺乏支援的獨居長者面對的情況更是雪上加霜，下文將簡述相關情況︰  

防疫措施 長者處境及面對的困難  

安心出行 

 

> 長者因沒有智能電話或不懂使用程式而未能使用安心出行，而部份場所並未備有指

定表格給長者填寫，影響長者進出 

> 長者雖可利用填妥指定表格的方式替代使用「安心出行」，但部份長者不懂寫字，

每次進入表列處所時需要向他人求助 

> 長者因而盡量減少前往使用「安心出行」的場所，如街市、商場、診所等，直接對

生活構成影響 

疫苗注射/ 

疫苗通行證 

 

> 仍有部份長期病患之長者因擔心接種疫苗後身體會出現不良反應而向醫生諮詢意

見，醫生回覆不建議他們接種疫苗，但又不願意為他們簽發豁免證明書，令長者無所

適從，未能決定是否接種疫苗 

> 未能接種疫苗而又不獲簽發豁免證明的長者因未能合符疫苗通行證的要求而被剝

奪進入食肆、商場等場所的權利 

強制檢測/ 

快速檢測 

 

> 檢測中心的名額雖可經網上預約，但部分長者未能處理，故需要親身前往檢測中心

登記。遇到額滿情況則需來回折騰，徒添勞累之餘，亦增加受感染的風險 

> 措施未能顧及行動不便長者外出進行強制檢測之需要，長者或家人需要自行處理 

> 進行強制檢測或派發快速測試套裝等資訊未能有效傳遞予長者，長者除容易誤墮法

網外，亦未能即時採取相應行動減低感染及傳播風險  

圍封強檢 

 

> 正接受社區照顧服務的長者受圍封影響，需停用送膳、陪診、個人護理等服務 

> 有長者需要非同住家人支援，但家人所住大廈需要圍封強檢，未能前往支援長者 

> 長者因沒有智能電話而未能收到檢測結果的通知，同時可能因未知悉檢測結果而在

解封後外出，增加造成社區傳播的隱患  

確診呈報/ 

跟進 

> 長者不懂使用網上系統呈報確診情況，而指定診所電話或求助熱線長期未能接通，

令確診者缺乏生活及醫療上的支援，同時亦令有需要長者被送往隔離設施或就醫的時

間滯後，令長者倍感徬徨和不安  
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樂暉 2717 0822 

元州 2720 3105 

幸福 2387 9951 

順利 2345 8323 
https://www.facebook.com/hkcsacs/ 

加入長者評議會 
如你或你身邊的朋友年滿 50 歲；關心社會事務，願意為長者權

益盡一分力，歡迎加入長者評議會，請聯絡「地區長評」單位。 

我們的建議 

長者友善的信息交

流：政府公佈最新防疫

資訊應顧及長者接受資

訊的方式，考慮以網絡以

外的渠道向長者傳遞訊

息，確保資訊流通速度及

可信性，避免長者誤信謠

言 

疫情下長者的生活原已不易，而政府的防疫措施未有周詳考慮長者

的處境和需要，引致長者焦慮不安的情況，故此政府有關當局必須改

善有關措施，增加對長者的支援，因此我們有以下的建議︰  

增加派發防疫物資：政府應向長者、免疫力

較低人士先行派發防疫物資和基本藥物作預

防、自我檢測和治療輕症之用，達致及早檢測、

舒緩病情之用，以減輕醫療機構的壓力 

增加對體弱和獨居長者的支援： 

政府應考慮動員相關部門，結合社福機

構、民間組織和熱心人士之社區網絡，

盡早識別社區上支援網絡薄弱之體弱和

獨居長者，滿足他們物資及心理上之需

要，減輕他們因居家防疫而產生的不安 

改善確診個案的醫

療安排：政府應及早

聯絡確診者，了解患者

的情況作出分流，有效

分配醫療資源，並動員

民間醫療團體的協助，

使患者盡早得到治療。

同時應增加隔離和輕症

長者暫託中心的名額，

並改善相關的配套服務 

疫境自強 互相打氣 
疫情艱難，但是其實我們仍可以用不同方式關心自

己以及身邊的朋友，互助互愛，共渡難關 

窩心小故事   

榮伯伯(92歲)  

因平時我眼睛看不清，又擔心感染

所以很少外出，只能靠收音機留意

疫情。屋邨即使貼了強檢公告我也

不知道，幸好有鄰居記掛我，又教

我如何去檢測中心，外出時又提醒

我戴好口罩。感恩得到街坊朋友的

關心，使我在疫情期間未被孤立，

因此我很想感謝他們。 

防疫小錦囊 

準備充足的物資︰

「看門口藥」、食物 

以電話、視像方式主

動關心身邊朋友 

維持良好生活規律，

保持身心康泰 

更多防疫資訊 

社聯社福抗疫資訊網站 

在家多做運動，增強

身體抵抗力 

將專注力放在疫情以

外的事情，放鬆自己 

有防疫疑難、心事，

主動找中心職員幫手 


